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SELECTIEPROCEDURE OUTREACHEND MEDEWERKER SOCIALE DIENST 

(contract bepaalde duur met reële kans op verlenging)
I. ALGEMENE FUNCTIEGEGEVENS
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1. Plaats in het organogram

	1 Werkt onder de leiding van en rapporteert aan het diensthoofd van de sociale dienst.




2. Doel van de functie

	Als outreachende medewerker ben je enerzijds verantwoordelijk voor het actief benaderen en betrekken van doelgroepen om bewustwording van drempels en onderbescherming te creëren, relaties op te bouwen en de zelfredzaamheid te versterken. Anderzijds sta je in voor woonbegeleiding waarbij je kwetsbare personen begeleidt bij het vinden en behouden van geschikte huisvesting. Je werkt hiervoor nauw samen met hulpvragers, hulpverleners en externe partners om duurzame woonsituaties te realiseren en te handhaven en sociale integratie te bevorderen.




3. Taakomschrijving

Binnen het organogram en onder aansturing van het diensthoofd staat de outreachende medewerker in voor:

	a) Outreachende hulpverlening
           *Actief benaderen van en contact leggen met moeilijk bereikbare doelgroepen.

           *Opbouwen van vertrouwensrelaties en bieden van laagdrempelige ondersteuning.

           *Signaleren van problemen zoals dakloosheid, verslaving, schulden, psychische problemen en 
             eenzaamheid en hierop inspelen.

           *Doorverwijzen naar hulpverlening en bemiddelen tussen hulpvragers en instanties.

b) Woonbegeleiding.
           * Op een praktische en procesmatige manier kwetsbare gezinnen begeleiden in hun 
              thuisomgeving met als doel het zelfstandig voeren van hun huishouding alsook 
              ondersteuning bieden op andere relevante levensdomeinen met het oog op het opnieuw 
              bekomen van controle over de dagelijkse situatie en een grotere zelfstandigheid.

c) Begeleiding van asielzoekers in het lokaal opvanginitiatief
           *Je begeleidt de asielzoekers in verschillende levensdomeinen zoals gezondheid, onderwijs,     
             werk, de asielprocedure, psychosociaal welzijn en je bied ondersteuning in individuele en 
             groepsbegeleiding, met als doel de integratie en participatie van de asielzoekers te 
             versterken.

d) Instaan voor een goede informatiedoorstroming met het oog op een optimale samenwerking en klantgerichte dienstverlening.
            *Actief deelnemen aan overleg en vergaderingen.

           *Rapporteren en signaleren aan collega hulpverleners en het diensthoofd

           *Stipt en correct kunnen uitvoeren van de beslissingen van en de gemaakte afspraken met de 
              bevoegde bestuursorganen.

           *Adviseren en informeren van het diensthoofd

           *Analyseren van de behoeften van de hulpvragers en voorstellen leveren tijdens overleg.

           *Signaleren en behandelen van problemen en klachten.

e) Polyvalent meewerken aan andere opdrachten in functie van de continuïteit van de dienstverlening van het OCMW.
           *Samenwerken met andere diensten die in Herk-de-Stad actief zijn op sociaal vlak;
           *Bereid zijn om op vraag van het diensthoofd andere taken (tijdelijk) op zich te nemen.



4. Verruimende bepalingen


Deze functiebeschrijving is niet beperkend en kan steeds worden aangepast aan nieuwe evoluties of organisatorische accenten binnen het lokaal bestuur.

Algemeen kan gesteld worden dat de outreachend medewerker steeds bereid moet zijn om: 

· vernieuwing te introduceren en te begeleiden bij collega’s, de lokale actoren in het eigen werkveld en bij de doelgroepen;

· de eigen inzet te zien ten dienste van de burger waardoor het eigen werkveld steeds kan aangepast worden aan de gewijzigde organisatie.

5. Functieprofiel

5.1 Kennis

	· Grondige kennis van de diverse methodieken en werkvormen m.b.t. hulpverlening en
veranderingsprocessen;
· Kennis van de sociale kaart, sociaalwetenschappelijke theorieën m.b.t. menselijk gedrag, de economische en sociale structuur van de samenleving;
· Inzicht in het algemeen welzijnswerk en in de verschillende levensbeschouwingen en culturen

· Correcte beheersing van de Nederlandse taal (zowel schriftelijk als mondeling).

· Goede kennis van de gebruikte computersoftware.




5.2 Vaardigheden, attitudes en persoonskenmerken

	· Kan tot synthese/beoordeling komen
· Voelt zich verantwoordelijk voor de kwaliteit van het werk

· Gaat zorgvuldig en discreet om met gevoelige of vertrouwelijke informatie
· Heeft een proactieve, resultaatgerichte en weerbare werkhouding.

· Kent de eigen sterktes en groeipunten en zoekt kansen voor zelfontwikkeling

· Zoekt naar de meest optimale werkmethoden

· Sterke sociale vaardigheden, vlot contacten leggen en netwerken uitbouwen

· Kan zowel zelfstandig als in teamverband werken

· Toont flexibiliteit en bereidheid om op locatie en buiten reguliere kantoortijden te werken.

· Heeft affiniteit met kwetsbare doelgroepen en sociale inclusie.




II. TOELATINGSVOORWAARDEN/AANWERVINGSVOORWAARDEN

Voorwaarden

Om toegang te hebben tot deze functie moeten de kandidaten:

1°
een gedrag vertonen dat in overeenstemming is met de eisen van de functie waarvoor ze solliciteren

2°
de burgerlijke en politieke rechten genieten

3°
medisch geschikt zijn voor de uit te oefenen functie, in overeenstemming met de wetgeving betreffende het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun werk. 
4° voldoen aan de nationaliteitsvoorwaarde

5°
voldoen aan de vereiste over de taalkennis opgelegd door de wetten op het gebruik der talen in bestuurszaken, gecoördineerd op 18 juli 1966
6°  voldoen aan de diplomavereiste die geldt voor de specifieke functie, in dit geval houder zijn      van minstens een diploma secundair onderwijs, bij voorkeur in een sociale of pedagogische richting.

7°
slagen voor de selectieprocedure.

III. SELECTIEPROCEDURE

Procedureregels
1°
De kandidaten moeten voldoen aan de algemene toelatingsvoorwaarden en aan de algemene en de specifieke aanwervingsvoorwaarden

2°
De oproep tot kandidaten wordt, met vermelding van de voorwaarden bekendgemaakt via de VDAB en/of in voorkomend geval, via het bestaande sollicitantenbestand voor de functie of via de pers, conform artikel 10 van deze rechtspositieregeling

3°
De kandidaten bezorgen binnen een termijn van veertien kalenderdagen een CV-formulier

4°
De selectie bestaat uit een gestructureerd interview op basis van het CV-formulier 
5°
De selectie gebeurt door een selectiecommissie, die samengesteld is als volgt:

(
diensthoofd of dienstverantwoordelijk van de betrokken dienst van het bestuur

(
hoofd van de personeelsdienst van het bestuur

(
algemeen directeur van het bestuur of diensthoofd of dienstverantwoordelijke van een andere dienst van bestuur

De selectiecommissie maakt een verslag op met betrekking tot de geschiktheid of ongeschiktheid van elke kandidaat

6°
De kandidaten worden op de hoogte gebracht van het resultaat van de selectie. Aan de geschikt bevonden kandidaten wordt gevraagd de bewijsstukken dat ze aan de alle voorwaarden voldoen te bezorgen binnen een bepaalde termijn.

De algemeen directeur kiest een kandidaat uit de geschikt bevonden kandidaten die de gevraagde bewijsstukken bezorgd hebben, op basis van een vergelijking van de titels en verdiensten in het licht van het competentieprofiel voor de tijdelijke opdracht.

IV. HOE ZICH KANDIDAAT STELLEN ?

De kandidatuurstelling moet gebeuren ten laatste op 29 april 2025.

Dit kan door één keuze te maken uit volgende kanalen  :

· het sollicitatieformulier op de gemeentelijke website

· een per post verzonden kandidatuurstelling (poststempel geldt als bewijs)

· een mail naar secretariaat@herk-de-stad.be  (ontvangstmelding geldt als bewijs)

· een persoonlijk overhandigde sollicitatiebrief (ontvangstbewijs geldt als bewijs)

De kandidaatstelling bestaat uit :

· een sollicitatiebrief

· een curriculum Vitae
· een kopie van het vereiste diploma 
V. ONS AANBOD

· de mogelijkheid om ervaring op te doen in een verantwoordelijke en boeiende functie.

· een salaris overeenkomstig de salarisschalen C1-C2-C3 


· voor het bepalen van uw salaris (geldelijke anciënniteit) komen in aanmerking:

· de werkelijke diensten in statutair of contractueel verband die het personeelslid heeft verricht in andere openbare besturen
(volgens de regelgeving opgenomen in de rechtspositieregeling)

· de diensten gepresteerd in de privé-sector of als zelfstandige 
(volgens de regelgeving opgenomen in de rechtspositieregeling)

· maaltijd- en ecocheques


· opbouw tweede pensioenpijler van 3%


· een vergoeding voor het woon-werkverkeer indien u gebruik maakt van het openbaar vervoer en/of de fiets


· de mogelijkheid vorming te volgen om u verder te bekwamen in uw job


· een uitgebreide en flexibele vakantieregeling

	salaris-schalen 
	C1 (100%) jaarbedrag
	
geïndexeerd
	C2 (100%) jaarbedrag
	
geïndexeerd
	C3 (100%) jaarbedrag
	
geïndexeerd

	Minimum
	13.550
	Bruto
	14.250
	Bruto
	15.900
	Bruto

	Maximum
	21.950
	maandwedde
	22.800
	maandwedde
	24.800
	maandwedde

	 
	 
	
	 
	
	 
	

	0
	13.550
	2.396,4
	14.250
	2.520,2
	15.900
	2.812,0

	1
	14.150
	2.502,5
	14.800
	2.617,5
	16.550
	2.927,0

	2
	14.150
	2.502,5
	14.800
	2.617,5
	16.550
	2.927,0

	3
	14.750
	2.608,7
	15.400
	2.723,6
	17.150
	3.033,1

	4
	14.750
	2.608,7
	15.400
	2.723,6
	17.150
	3.033,1

	5
	15.300
	2.705,9
	16.000
	2.829,7
	17.750
	3.139,2

	6
	15.300
	2.705,9
	16.000
	2.829,7
	17.750
	3.139,2

	7
	15.900
	2.812,0
	16.600
	2.935,8
	18.400
	3.254,2

	8
	15.900
	2.812,0
	16.600
	2.935,8
	18.400
	3.254,2

	9
	16.500
	2.918,2
	17.200
	3.042,0
	19.000
	3.360,3

	10
	16.500
	2.918,2
	17.200
	3.042,0
	19.000
	3.360,3

	11
	17.100
	3.024,3
	17.800
	3.148,1
	19.650
	3.475,3

	12
	17.100
	3.024,3
	17.800
	3.148,1
	19.650
	3.475,3

	13
	17.700
	3.130,4
	18.400
	3.254,2
	20.250
	3.581,4

	14
	17.700
	3.130,4
	18.400
	3.254,2
	20.250
	3.581,4

	15
	18.300
	3.236,5
	19.000
	3.360,3
	20.850
	3.687,5

	16
	18.300
	3.236,5
	19.000
	3.360,3
	20.850
	3.687,5

	17
	18.900
	3.342,6
	19.600
	3.466,4
	21.500
	3.802,5

	18
	18.900
	3.342,6
	19.600
	3.466,4
	21.500
	3.802,5

	19
	19.500
	3.448,7
	20.200
	3.572,5
	22.100
	3.908,6

	20
	19.500
	3.448,7
	20.200
	3.572,5
	22.100
	3.908,6

	21
	20.100
	3.554,9
	20.750
	3.669,8
	22.750
	4.023,5

	22
	20.100
	3.554,9
	20.750
	3.669,8
	22.750
	4.023,5

	23
	20.650
	3.652,1
	21.350
	3.775,9
	23.350
	4.129,6

	24
	20.650
	3.652,1
	21.350
	3.775,9
	23.350
	4.129,6

	25
	21.250
	3.758,2
	21.950
	3.882,0
	23.950
	4.235,8

	26
	21.250
	3.758,2
	21.950
	3.882,0
	23.950
	4.235,8

	27
	21.950
	3.882,0
	22.800
	4.032,4
	24.800
	4.386,1


· De trappen zijn het aantal dienstjaren die in aanmerking komen voor het berekenen van het salaris. Naarmate het personeelslid diensten presteert, zal hij/zij ook een geldelijke anciënniteit opbouwen en zo een hoger salaris bekomen
· Aanvangswedde bij indiensttreding zonder extra toegekende anciënniteit: 0 jaar dienst in  C1 aan 100 % 

· bruto maandwedde = jaarwedde x huidige index / 12 x prestatieverhouding

· huidige index: 2,1223
· prestatieverhouding: 38/38
· C2 na 4 jaar schaalanciënniteit in B1 en gunstige evaluatie

· C3 na 18 jaar schaalanciënniteit in B1 en B2 en gunstige evaluatie
              Voor onze sociale dienst zijn wij op zoek naar 
              een gedreven en sociaal geëngageerd 


outreachend medewerker sociale dienst        

        (voltijds, contract bepaalde duur – reële kans op verlenging) 

Jobinhoud:

· Je bent verantwoordelijk voor het actief benaderen en betrekken van specifieke doelgroepen om zo relaties op te bouwen, hun zelfredzaamheid te versterken en hen tot hun rechten te brengen. versterken.

· Je staat in voor de woonbegeleiding waarbij je kwetsbare personen begeleidt bij het vinden en behouden van geschikte huisvesting.

· Je ondersteunt asielzoekers binnen het lokaal opvanginitiatief in verschillende levensdomeinen.

· Je participeert aan dienstoverleg en zorgt voor een goede informatiedoorstroming.

Profiel:

· Houder van minstens een diploma secundair onderwijs, bij voorkeur in een sociale of pedagogische richting.
· Enthousiaste medewerker, discreet en loyaal, die zich snel kan inwerken.

· Kennis van methodieken m.b.t. hulpverlening en veranderingsprocessen.
· Empathisch en creatief.
· Zelfstandig, stipt en verantwoordelijk.

Wij bieden:

· Een aantrekkelijke job in een dynamisch team

· Opleidingsmogelijkheden en kansen voor persoonlijke groei.

· Een omgeving waar sterk wordt ingezet op groepsvorming en een goede werksfeer.

· Salarispakket op C-niveau. Ervaring uit de openbare sector wordt volledig overgenomen, uit de privésector indien relevant. 

· Een uitgebreide en flexibele vakantieregeling volgens afspraken binnen de afdeling.

· Tal van extralegale voordelen zoals maaltijd- en ecocheques, hospitalisatieverzekering, fietsvergoeding, Pluspas en tweede pensioenpijler van 3%.

	Interesse ?

Bezorg je kandidatuur - vergezeld van een uitgebreid cv - aan het College van Burgemeester en Schepenen, Pikkeleerstraat 14, 3540 Herk-de-Stad. Dit kan via het online sollicitatieformulier op de website, per post, tegen afgiftebewijs of via mail : secretariaat@herk-de-stad.be.

De uiterste datum voor de indiening van de kandidaturen is vastgesteld op 29 april 2025. 

De kandidaten worden uitgenodigd voor een gestructureerd interview dat plaats vindt op maandag 5 mei 2025.

Meer informatie over de functie en voorwaarden vind je op www.herk-de-stad.be/vacatures of kan je bekomen bij  de dienst personeel (tel. 013 78 09 56 - personeel@herk-de-stad.be)
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Graad: Medewerker


Functie: Outreachend medewerker�               sociale dienst


Niveau-rang: C – Cv


Weddenschaal: C1 – C3
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